
KOMUNIKACIJSKO-

-PREZENTACIJSKE  VJEŠTINE

Srednja škola Glina - Glina



POSLOVNI  SASTANAK

Nastavnica: A. Pereković, prof.



Pojam poslovnog sastanka

 Oblik usmene komunikacije 

 Cilj: donošenje učinkovitih odluka 
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Cilj/svrha poslovnog sastanka

 Rješavanje problema

 Postizanje dogovora

 Unapređenje poslovanja
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Oblici sastanaka

 Informativni

 Brifing (izvješće)

 Sastanci za donošenje 

odluka

 Sastanci za rješavanje 

problema

 Motivacijski 

 Kreativni

 Strateški

 Operativni

Prema namjeni: Prema  funkciji:
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Preporuke...

 Dati drugima riječ

 Komunicirati jasno i sažeto

 Manje obećavati

 Ne pronalaziti slabe točke

 Predlagati ostvarljivo

 Paziti na vrijeme 
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Zadatak – Odredite tip sastanka:

a/ prodajni odjel → prodavač mjeseca    

b/ skupština dioničara → raspodjela dobiti

c/ roditeljski sastanak → međuvršnjačko nasilje

d/ više odjela → razvoj proizvoda
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Hvala na suradnji !
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